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德記洋行企業社會責任報告書利害關係人問卷 

各位關注德記洋行的利害關係人您好： 

德記洋行每年進行企業社會責任報告書的編撰，揭露我們於企業永續發展各面向的做法、績效與未來規劃。為使揭露內容更能回應社會大眾需求

與期望，在此誠摯邀請您用約 3分鐘提供寶貴的意見與建議，協助我們了解您所關注的議題，做為資訊揭露的重要參考。 

本問卷採不記名方式，所得資料僅作為德記洋行分析利害關係人關注議題使用，不作其他用途，請您放心填寫。 

您的身分為： 

□員工    □民間組織 (公益團體、公協會)    □政府機關    □顧客    □供應商    □投資人    □社區鄰里    □其他，請說明_______ 

永續議題與說明 

關注程度(單選) 

非常關注 

(5分) 

關注 

(4分) 

普通 

(3分) 

不關注 

(2分) 

非常不關注 

(1分) 

公司治理

/經濟 

經濟績效 
公司營運、支出及獲利等財務資訊、政府之財務

補助 
     

反貪腐 評估貪腐風險、反貪腐政策與作為      

永續發展策略及風險

管理 

公司永續發展政策及針對企業風險掌控及應對的

策略、氣候變遷所帶來的風險與機會可能對營運

的影響跟因應 
     

環境 

有關環境保護的法規

遵循 

違反環保法規 (因違反環境法律及/或法規而遭受

重大罰款和非金錢的處罰) 
     

供應商環境評估 
採用環境標準篩選新供應商、供應鏈對環境的負

面衝擊，以及所採取的行動 
     

員工發展

與關懷 

勞雇關係 員工聘僱情形及福利      

職業安全衛生 維護職業安全衛生作為及員工溝通情形      

訓練與教育 人才培育計畫與執行情形      

產品_食 顧客健康與安全  
產品和服務類別對健康和安全的影響、違反有關

產品與服務的健康和安全法規之事件 
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永續議題與說明 

關注程度(單選) 

非常關注 

(5分) 

關注 

(4分) 

普通 

(3分) 

不關注 

(2分) 

非常不關注 

(1分) 

品業 

產品及服務標示 
標示正確且清楚的成分、促進消費者健康及正面

影響 
     

產品追溯與追蹤 
產品追溯與追蹤管理政策及成果(例如台灣茶葉產

地安全追溯系統)與食品安全管理系統的建立 
     

供應鏈管理 
在地採購比率、供應商遴選、供應商稽核與評鑑

程序及是否考量企業社會責任相關因子 
     

永續採購 
公司購買國際認證責任產品標準(例如 FSC紙、人

道咖啡豆、非基因改造等)的採購比例 
     

責任行銷 
產品爭議、違反有關行銷推廣之法規或內部規範

之件數 
     

產品創新 自有品牌產品研發、創新服務      

 

您是否有其他「非常關注」議題，但未列於上表，請條列說明於以下表格： 

 

 

 

 

 

 

 

問卷完成，謝謝您的填答！ 


